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1 INTRODUCAO

A Fatec Presidente Prudente possui a crenca na avaliagdo como instrumento
de gestdo. Por meio da avaliacdo temos condi¢cdes de reunir indicadores capazes de
suscitar analises e discussdes possibilitando definir planos de melhorias de forma
continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliacao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacgéo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino
gue é um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
Séo Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, serdo apresentados 0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensfes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em
consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

Criada pelo Decreto N° 51.331 de 5 de dezembro de 2006 a FATEC Presidente
Prudente iniciou suas atividades didaticas em 7 de fevereiro de 2007. Oferece
atualmente os seguintes cursos: Curso Superior de Tecnologia em Agronegdcio
(periodo noturno), Curso Superior de Tecnologia em Anélise e Desenvolvimento de
Sistemas (periodo matutino e noturno), Curso Superior de Tecnologia em Eventos
(periodo noturno), Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Empresarial (periodo
noturno), Curso Superior de Tecnologia em Producdo Agropecuaria (periodo
matutino). Esses cursos estdo em consonancia com as demandas da economia local,
bem como estrategicamente antenados com o cenario futuro da regiéo.

Os egressos do curso Agronegocio Vviabilizam solucdes tecnoldgicas
competitivas para o desenvolvimento de negdécios na agropecudria a partir do dominio
dos processos de gestdo e das cadeias produtivas do setor. Prospectam novos
mercados, analisam a viabilidade econémica e identificam alternativas de captacao

de recursos. Beneficiamento, logistica e comercializacdo sao atividades gerenciadas
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por esse profissional. O profissional do agronegocio esta atento as novas tecnologias
do setor rural, a qualidade e produtividade do negdcio, definindo investimentos,
insumos e servicos, visando a otimizagdo da producao e o uso racional dos recursos.

Os egressos do curso Andlise e Desenvolvimento de Sistemas tem a
capacidade de projetar, documentar, especificar, implementar, testar, implantar e
manter sistemas computacionais de informacdo. Para tanto, o egresso utiliza
modernas ferramentas computacionais, bem como métodos e técnicas avancadas
para projetos aplicados durante todo o ciclo de desenvolvimento de sistema.

Os egressos do curso de Eventos prestam servicos especializados no
planejamento, organizacdo e execucdo de eventos de negdécios, sociais, esportivos,
culturais, cientificos, artisticos, de lazer e outros. Devem ter o dominio dos cédigos
funcionais e dos processos de interacdo dinamica de todos os agentes integrados ao
turismo e os variados aspectos culturais, econémicos e sociais da regido em que
atuam, com consciéncia critica acerca das orientacdes éticas, ambientais e legais.

Os egressos do curso Gestdo Empresarial elaboram e implementam planos de
negécios, utilizando métodos e técnicas de gestdo na formacdo e organizacdo
empresarial, especificamente nos processos de comercializacdo, suprimento,
armazenamento, movimentacdo de materiais e no gerenciamento de recursos
financeiros e humanos. A habilidade para lidar com pessoas, a capacidade de
comunicacao, o trabalho em equipe, lideranca, negociagéo, busca de informacdes,
tomada de decisdo em contextos econémicos, politicos, culturais e sociais distintos,
sao requisitos importantes a esse profissional.

Os egressos do curso Producéo Agropecuaria tém foco na producdo animal e
vegetal, desenvolvendo competéncias nas areas de agronomia, administracao,
medicina veterinaria e zootecnia. Para atingir tais habilidades, os egressos cursaram
além de disciplinas na area de ciéncias agrarias, disciplinas de lingua estrangeira,
computacdo, gerenciamento de propriedades rurais, elaboracdo de projetos e

extensao rural.
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Autorizacio Reconhecimento/ Prazo de
¢ RENOVACAO Renovag&o
Agronegocio — Parecer CEE Parecer CEE 3/2019 3
Noturno 519/2007 .
Portaria CEE/GP 5 anos
Portaria CEE/GP 50/2019
584/2007
Andlise e Parecer CEE Parecer CEE 349/2016 3
Desenvolvimento 512/2008 .
de Sistemas — Portaria CEE/GP 5 anos
Matutino e Portaria CEE/GP 387/2016
Noturno 514/2008
Eventos — Parecer Parecer CEE 429/2017 Ainda néao fez
Noturno CD/CEETEPS .
77/2012 Portaria CEE/GP 5 anos
479/2017
Gestéo Parecer Deliberacédo CEE 4
Empresarial — CD/CEETEPS 171/2019
Noturno 78/2012 .
Portaria CEE/GP 5
101/2020 anos
Producéo Parecer Curso em implantacdo
Agropecuéaria— | CD/CEETEPS
Matutino 600/2018

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE

CURSOS NUMERO
DE ALUNOS
Agronegécio — Noturno 269
Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Matutino e Noturno 460
Eventos — Noturno 197
Gestdo Empresarial — Noturno 240
Producdo Agropecuaria — Matutino 133

]
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CURSOS TITULACAO DOCENTE %

Agronegdécio — Noturno Doutores 48,39
Agronegdcio — Noturno Mestres 38,71
Agronegocio — Noturno Especialistas 12,90
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — Mat. e Not. Doutores 42,31
Andalise e Desenvolvimento de Sistemas — Mat. e Not. Mestres 50,00
Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Mat. e Not. Especialistas 7,69

Eventos — Noturno Doutores 47,83
Eventos — Noturno Mestres 39,13
Eventos — Noturno Especialistas 13,04
Gestdo Empresarial — Noturno Doutores 34,78
Gestdo Empresarial — Noturno Mestres 52,17
Gestdo Empresarial — Noturno Especialistas 13,04
Producao Agropecuaria — Matutino Doutores 50,00
Producéo Agropecuaria — Matutino Mestres 37,50
Producdo Agropecuaria — Matutino Especialistas 12,50

O presente relatorio esta organizado em capitulos. No Capitulo 1 € apresentado
a um breve historico da Fatec Presidente Prudente, e detalhes dos cursos oferecidos
na unidade de ensino. O Capitulo 2 aborda a Metodologia utilizada no planejamento
das acdes da CPA ao longo de 2020, incluindo: cronograma de atividades da CPA,
sensibilizacdo, sujeitos da avaliacdo, instrumentos e procedimentos de coleta de
dados, andlise e discussdo dos dados coletados, organizacao das mediadas para
composicado do relatério e devolutiva dos resultados para os segmentos. O Capitulo 3
apresenta as informacdes que foram coletadas, a partir da organizacao de 5 eixos
(Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas
Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura Fisica), que articulam as 10
dimensdes, conforme disposto na Nota Técnica INEP n® 065. No Capitulo 4 é
realizada a analise dos dados coletados e a¢gBes propostas e finalmente, no Capitulo

5 sé@o abordadas as consideragdes finais.
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2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizagédo da Comissao Propria de Avaliagdo de cada
Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliacéo Institucional (AAl) e da
Unidade de Ensino Superior de Graduacao (CESU), organizaram a comissao da CPA

Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicbes que |he competem, a

saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliagdo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracao
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliacdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavalia¢&@o no sistema e-mec do Ministério da Educacéo.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec recebe todo o suporte necessario para

cumprir o que lhe compete a CPA conforme segue:

1. contribuir com o planejamento, elaboracdo, coordenagcdo e
monitoramento dos processos de avaliagcdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que nortear4d todos os
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonéancia
com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.

2. apoiar os processos internos de avaliacdo;

3. sistematizar e prestar informagBes relativas as politicas de
autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliacdo da Educac¢do Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro
Paula Souza;

4. constituir subcomissdes de avaliacéo;

5. constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliagao de cada
uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatorios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

7. desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgaos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixacéo, o aperfeicoamento e a modificacdo da politica
de avaliacao institucional;

8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavalia¢@o
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
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como em outros processos de avaliacao;
9. aprovar seu proprio regulamento.

Os relatérios parciais e/ou finais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de novembro de cada
ano e protocolados até 31 de mar¢o de cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados
pela comissao de especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educacéo para a visita
a Instituicdo em seu processo de recredenciamento, conforme disp8e a Deliberacdo do CEE
160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec de Presidente Prudente para cumprir o

gue Ihe compete, durante o ano de 2020 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

MESES
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

ACOES

Reunibes online com a Direcao,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacdo as acbes e
composicdes de grupos de
trabalho.

Discussdes online da equipe
CPA para organizar e
desenvolver estratégias de
maneira integrada a partir da
percepcdo dos  diferentes
segmentos que compfem a
comisséo.

Sensibilizacao para
participagdo nos procedimentos
e coleta: divulgacado por meio
de WhatsApp, Microsoft Teams,
e-mail institucional, entre
outros, para alimentar a cultura
avaliativa da Fatec.
Organizacéo dos
procedimentos de coleta de
dados: elaboracdo das acdes
voltadas para estimular e X
monitorar a participacdo de toda
a comunidade no
preenchimento do formulario de
coleta.

Andlise dos resultados - X
acolhimento dos dados da
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coleta e inicio dos
procedimentos de analise.
Encaminhamento dos dados
coletados para cada area
competente: cada area recebe
os dados faz a analise e
apresenta a justificativa e o
Plano de Melhorias da area -
acles planejadas a partir dos
resultados e encaminha para a
CPA

Elaboracéo do relatério a partir| X
da devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a X
apreciacdo da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a X
comunidade académica.

Concluséo do Relatério. X

2.2 Sensibilizacao

Para a efetivagdo do cronograma destaca-se algumas das acdes para a
realizacéo dos procedimentos de autoavaliacao.

ApOs o processo eleitoral da presente CPA (finalizado em outubro de 2020), a
CPA da Fatec Presidente Prudente iniciou acGes para a sensibilizacdo dos varios
segmentos da comunidade universitaria (discentes, docentes, técnico administrativo,
coordenacao e direcdo) a fim de conscientiza-los sobre a avaliagdo institucional. A
autoavaliacdo € um momento impar para a instituicAo e permite apontar com
responsabilidade pontos positivos ou negativos trazendo reflexdo e acdes no sentido
de melhorar os processos dentro da institui¢ao.

Neste sentido a comunidade académica é sensibilizada quanto a importancia
de se avaliar e 0 peso de sua participacdo na autoavaliacdo que norteara as tomadas
de decisao, para transformacao da realidade institucional.

Para tanto, a CPA elaborou um texto para os varios segmentos da comunidade
universitaria abordando desde a existéncia da CPA na unidade de ensino, sua funcao
e principalmente a conscientizagdo de que a participacdo de todos no momento de

responder aos questionarios tem o seu valor e importancia, sendo outro instrumento
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de participacdo da comunidade universitaria no processo de gestdo e melhorias da
instituicao.

A CPA contou com o apoio da Direcdo Geral da Unidade, Diretoria
Administrativa, Diretoria Académica e Coordenacao de Cursos para divulgagdo do
processo de coleta de dados, a qual foi realizada por meio de divulgacéo do link dos
questionarios a toda a comunidade académica utilizando e-mail institucional,
Plataforma Microsoft Teams e grupos de WhatsApp.

A Figura 1 apresenta uma captura de tela contendo o modelo do texto
elaborado pela CPA e encaminhado a comunidade académica por meio eletrénico, o

qual disponibilizou o link para responder 0os questionarios.

Figura 1 — Modelo de texto encaminhado pela CPA & comunidade académica
Autoavaliacao Institucional - Docente [+)

Prezado(a) docente,

Toda Instituicdao de Ensino Superior deve participar do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES). Assim, alem de participar das
avaliagOes externas, as Fatecs devem realizar internamente um processo de
autoavaliacdo institucional, por meio do qual professores, alunos, egressos e
técnicos administrativos sao chamados a se manifestar. A Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) é quem conduz o processo de autoavaliacdo institucional.

A CPA elaborou um questionédrio como instrumento de coleta de dados, para
que possam ser analisados e gerar informacdes com vistas a melhoria
continua de nossa instituicdo de ensino.

Para responder o questionario, acesse o
link: https://forms.gle/psdxy9MC7TLoAFDNS
até o dia 30/11/2020.

Cordialmente,
Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA

2.3 Sujeitos da avaliacao

A seguir serdo apresentados os diversos segmentos da comunidade académica e

sociedade civil, envolvidos no processo de avalia¢do institucional:
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Discentes: sdo todos os alunos regularmente matriculados na Fatec Presidente
Prudente, incluindo os alunos que se encontram em situacdo académica cursando e
trancado que ingressaram na instituicdo por meio do processo seletivo vestibular,
alguma forma de transferéncia, ou outro. Atualmente a FATEC de Presidente
Prudente possui 1.299 discentes (sendo 1.035 regularmente matriculados e 264
trancados). A CPA conseguiu contactar, por meio digital, 1.057 discentes, dois quais
253 responderam o questionario, totalizando 23,93% do total.

Docentes: sao todos os professores que lecionam na unidade de ensino (incluindo os
coordenadores de curso e direcdo), excluindo os professores que tém disciplinas na
unidade, mas se encontram afastados para cumprimento de cargo em confianca em
outra unidade do CEETEPS. A FATEC de Presidente Prudente possui atualmente 57
docentes, sendo que 2 deles encontram-se afastados exercendo a dire¢cdo de outras
unidades de ensino do CEETEPS. De acordo com os dados coletados, 36 dos 55
docentes elegiveis responderam o questionario da CPA, totalizando um total de
65,45% do total.

Egressos: sdo todos os alunos que concluiram um dos cursos da FATEC de
Presidente Prudente no ano de 2020. A CPA entrou em contato, por meio digital, com
95 egressos de 2020, dois quais 28 responderam o questionario, totalizando 29,47%

do total.

Funcionarios: sao todos os profissionais que trabalham auxiliando a dire¢cdo na
gestdo do ambiente académico e administrativo. S&o 0s responsaveis pela orientacao
e controle do desenvolvimento das atividades académicas e administrativas na
unidade de ensino. A FATEC de Presidente Prudente possui 13 funcionarios, todos

responderam o questionario (100% do total).

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos criou o Sistema de Avaliagéo
Institucional (SAIl), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico

A

AN
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no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0S mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde ent&o, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

0 SAI passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensfes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da
CPA Central a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos:

Excepcionalmente em 2020, em funcéo da pandemia, o instrumento utilizado
foi o Google Forms. Foram utilizados 4 (quatro) questionarios online, cada questionario
direcionado para um segmento académico, sendo eles representantes discentes,

docentes, funcionarios e egressos.

s

O questionario destinado aos discentes € composto por 16 questdes
fechadas/alternativas e 1 uma questdo aberta (voltada para sugestdes e informacdes
adicionais). O questionario destinado aos docentes apresenta 19 questdes
fechadas/alternativas e 1 uma questdo aberta (voltada para sugestdes e informacdes
adicionais). O questionario do segmento técnico administrativo contém 17 questdes
fechadas/alternativas e 1 uma questdo aberta (voltada para sugestdes e informacdes
adicionais). Os trés questionarios supracitados estdo divididos em eixos, sendo eles:
Planejamento e Avaliacdo Institucional; Desenvolvimento Institucional; Politicas

Académicas; Politicas de Gestao e Infraestrutura Fisica.

O questionario dos egressos € composto de 5 questbes fechadas/alternativas,

divididas em 3 partes: autoavaliacdo, trabalho e estudos.
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Todos os questionarios utilizados foram reaproveitados de anos anteriores e
algumas questdes sofreram adequacdes incluindo questionamentos, como por exemplo,
sobre a Plataforma Microsoft Teams utilizada pelo CEETEPS no decorrer do ano de 2020

para a realizacao de aulas remotas e trabalho telepresencial.

2.5 Procedimentos para a coleta

O link para a coleta no google forms ficou disponivel para o preenchimento da
comunidade do dia 10 de novembro de 2020 ao dia 10 de dezembro de 2020.

Para favorecer a participacdo da comunidade durante este periodo, a CPA
comunicou a todos 0os segmentos da comunidade académica e egressos o periodo de
preenchimento do questionario no google forms e disponibilizou, para todos os
participantes do processo, 0 link de acesso ao formulario para que pudessem
responder ao questionario durante o horario das aulas e/ou trabalho, facilitando e
dando oportunidade para que todos os envolvidos pudessem responder aos
questionarios sem maiores problemas e com maior facilidade.

Durante o periodo de preenchimento dos questionarios, os membros da CPA,
estiveram a disposi¢cdo para sanar duvidas ou problemas com relacdo ao acesso do
participante ao link do questionario que deveria ser respondido. Os membros da CPA
também acompanharam a quantidade de questionarios respondidos, enviando
mensagens aos participantes relembrando o periodo de participacédo na avaliacao.

O questionario, por estar disponivel em plataforma digital, teve a sua apuracao

e tabulacédo realizada de maneira automatica.

2.6 Analise e Discussdao dos dados da coleta

A partir do dia 10 de dezembro de 2020 os dados coletados foram organizados
pela CPA, iniciando com a extracdo dos graficos do google forms. A CPA da Fatec
Presidente Prudente, organizou os dados coletados, ajustando os gréaficos gerados
automaticamente pela plataforma digital inserindo-os no item 3 deste relatorio

(Desenvolvimento).
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A seguir, as questdes foram separadas conforme orientacao contidas no Anexo
1 e foram encaminhadas juntamente com o formulario para andlise de cada dimensao
(conforme o Anexo 2), fixando-se o prazo de entrega para 30/01/2021, conforme
calendério estabelecido pela CESU.

A direcdo da unidade reuniu os representantes dos segmentos da comunidade
académica (diretoria administrativa, diretoria académica, coordenacao, funcionarios,
professores) para analise dos dados e encaminhamento do Anexo 2 a CPA,
devidamente preenchido com as fragilidades e potencialidades identificadas nos

dados coletados.

2.7 Organizacdo das medidas para composicdo do relatério

Apéds todos os segmentos da comunidade universitaria reportarem a CPA o
material analisado e as propostas de melhorias, esta comissao se reuniu para dar
continuidade no processo de elaboracéo do presente relatorio. Houve uma compilacao
de todas as propostas de melhorias vindas de diferentes areas da unidade, porém
sobre o0 mesmo eixo.

A CPA coube sintetizar e organizar as propostas. A organizacdo das propostas
de melhorias foi baseada nas fragilidades e potencialidades que a unidade apresentou
diante dos resultados coletados, e nos dois aspectos se organizou a relacdo de
sugestbes de melhorias e plano de acao.

2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Os dados coletados e devidamente tabulados, bem como a andlise realizada e
as acOes propostas foram apresentadas por meio de relatério elaborado por esta CPA
e enviado por e-mail a cada segmento da comunidade académica e ficara disponivel
no site da instituicdo para consulta. O relatério também foi apresentado na reunido

pedagogica realizada no inicio do 1° semestre de 2021 com a comunidade académica.
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3 DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensées previstas no
art. 32 da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatdrio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organiza¢do de 5 eixos, que articulam as 10 dimensées, conforme
disposto na Nota Técnica INEP n® 065, como segue:

3.1 Planejamento e Avaliacao Institucional Eixo 1:

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

Planejamento e Avaliagdo Institucional
1. Vocé conhece o PDl e a CPA?
Grafico 1a - Conhecimento sobre PDI e CPA (Docentes)

N Sim W Nao

20

EIXO 1 O Plano de Desenvolvimento Institucional {(PDI1)? A Comisslio Prépria de Avaliagho (CPA)?
Planejamento e
Avaliagcédo
Institucional

Dimenséao 8

Gréfico 1b - Conhecimento sobre PDI e CPA (Discentes)
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QO Plano de Desenvolvimento InsSsucional (PDIY? A Comissdo Propeia de Avatiacho (CPA)?

Gréfico 1c - Conhecimento sobre PDI e CPA (Administrativos)
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (POI)? A Comissdo Propria de Avaliaglo (CPA)?

2. Como vocé avalia os seguintes aspectos da avaliacao institucional
interna (CPA):

Gréfico 2a — Avaliacdo da CPA (Docentes)
B Bom W Regular B8N Ruim I Nio sei responcder
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Gréfico 2b — Avaliacdo da CPA (Discentes)
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Gréfico 2c — Avaliagdo da CPA (Administrativos)
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

Desenvolvimento Institucional

3. Em relacdo a missédo da FATEC de Presidente Prudente, qual a
sua avaliagcéo quanto a:

Gréfico 3a — Avaliagdo da Missdo da FATEC (Docentes)
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Inclusao social

EIXO 2 Disseminagdo de valores éticos e

Desenvolvimento . ~ democraticos
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Disseminagdo da ciéncia, tecnologia e
inovagao
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Gréfico 3b — Avaliacdo da Missao da FATEC (Discentes)
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Gréfico 3c — Avaliacao da Missdo da FATEC (Administrativos)
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4. Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliacéo
quanto a:

Gréfico 4a — Avaliacdo da Responsabilidade Social da FATEC
(Docentes)
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Gréfico 4b — Avaliacdo da Responsabilidade Social da FATEC
(Discentes)
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Gréfico 4c — Avaliacao da Responsabilidade Social da FATEC
(Administrativos)
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O Plano de Desenvolvimento institucional (Ano 2019 — Ano 2023) foi um dos
principais documentos que nortearam as acdes da Fatec Presidente Prudente: tratou-
se de um documento que se caracterizou como uma identidade da Instituicéo,
definindo, dentre outros, sua filosofia de trabalho, missdo, estratégias, objetivos,
estrutura e diretrizes pedagdgicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2019
- 2023.

Existe uma grande dedicacéo por parte da equipe gestora da faculdade em
parceria com o0s subordinados, em manter coeréncia entre o planejado e o realizado
na instituicdo. Ao longo do ano diversas reunifes sdo feitas com o objetivo de
aproximar, ao maximo, o realizado do planejado. Todos os 6rgdos colegiados da
instituicdo séo convidados a observarem o PDI. A instituicdo ndo possui o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI), possui os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC).

Possuindo a missao institucional de “Promover a educacéo profissional publica
de exceléncia, visando a formacédo do cidad&do ético e responsavel, capaz de atuar na
construcdo de conhecimento e estratégias sustentaveis de inovacédo, com vistas ao
atendimento das demandas sociais e do mundo do trabalho”, a FATEC Presidente
Prudente desde sua criacdo, em fevereiro de 2007, oferece cursos que atendem as

demandas da economia local.
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A éarea de abrangéncia geografica da FATEC de Presidente Prudente
compreende o sudoeste do estado de Sao Paulo, com 53 municipios, constituindo a
102 Regiao Administrativa de Governo e que envolve as regides da Alta Sorocabana
e Nova Alta Paulista. Este espago possui um contingente populacional préximo de um
milhdo de habitantes, dos quais 220 mil, aproximadamente, estdo em Presidente
Prudente. Trata-se, portanto, de um importante polo de desenvolvimento
geoeducacional — Distrito 27 — referéncia para uma vasta regido. Contudo, a sua
influéncia ndo se restringe apenas a este espaco, alcanca o sul do Mato Grosso do
Sul, norte e noroeste do Parana.

A economia da regido administrativa de Presidente Prudente é baseada na
producdo agropecuaria, com expressiva participagado da cana-de-agucar e pecuaria
bovina. Além disso, atualmente Presidente Prudente € um dos principais polos
industriais, culturais e de servigos do Oeste de Sdo Paulo, sendo conhecida como a
“Capital do Oeste Paulista”. O municipio conta ainda com uma importante tradicao
cultural, que vai desde o teatro, a musica, esporte, formaturas e eventos de diversos
tipos.

Tendo em vista este cenéario, a FATEC de Presidente Prudente oferece
atualmente os cursos de Tecnologia em Agronegocio (periodo noturno), Curso
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (periodo matutino e noturno),
Tecnologia em Eventos (periodo noturno), Tecnologia em Gestdo Empresarial
(periodo noturno) e Tecnologia em Producao Agropecuaria (periodo matutino). A partir
do 1° semestre de 2021, a FATEC de Presidente Prudente voltara a oferecer uma
turma do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Empresarial na modalidade EaD,
tendo em vista o delicado momento enfrentado pela educacdo brasileira em
decorréncia da pandemia do COVID-19.

Além das atividades de ensino, visando incentivar o desenvolvimento de
pesquisas tecnolbgicas, a FATEC de Presidente Prudente realizou diversas atividades
no decorrer do ano de 2020, destacando-se: realizagcdo de eventos cientificos-
tecnoldgicos (Semanas de Tecnologia por curso; Il SIPEC - Simpésio Interdisciplinar
de Pesquisa Cientifica); publicacdo da Revista Digital Alomorfia; orientacdo de
Trabalhos de Graduacéo (TG) que resultaram em publicacgdo em eventos e/ou

periodicos cientificos e também obtencdo de bolsa PIBITI da CESU (2 projetos

P
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contemplados); incentivo a criacdo de Startups, das quais algumas foram incubadas
na Fundacdo INOVA Prudente (3 projetos de alunos incubados, sendo um projeto
premiado com bolsa de R$ 5.000,00); aprovacdo de projeto de RJI (Regime de
Jornada Integral), o qual foi selecionado para participar do Projeto de
Internacionalizacdo da Pesquisa no CEETEPS; aprovacdo de projetos de HAEs
(Horas-Atividades Especificas) com foco na pesquisa, entre eles: Centro de Extensao
e Pesquisa Aplicada de Presidente Prudente (CEPAF-PP); Nucleo de Pesquisa em
Eventos e Hospitalidade — NUPEH: da Teoria a Pratica; GERMEC (Grupo de Estudo
em Eventos, Mercado e Cidade).

Finalizando o tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo, no ano de 2020, apesar da
pandemia de COVID-29, a FATEC de Presidente Prudente ndo deixou de exercer o
seu papel social, prestando servigos a comunidade na qual encontra-se inserida. Entre
tantas atividades de extensao realizadas, destacam-se o0s cursos de extenséo abertos
a comunidade externa, entre eles: FATEC Juvenil: curso de informatica voltado para
adolescentes; Curso de Inglés Comunicativo e Curiosidades da Lingua Espanhola.

Importantes a¢des sociais também foram realizadas no decorrer de 2020, entre
elas: Pit Stop Solidario (acéo social para arrecadacédo de brinquedos para o Lar Santa
Filomena); Drive-Thru Solidario — Dia das Criangcas no Matarazzo (parceria para a
realizacdo de acdo solidaria para celebrar o Dia das Criancas. O evento contou com
muita musica, personagens diversos e distribuicdo de kits com doces e guloseimas de
forma gratuita); Pit Stop Solidario e Live Show (atividade realizada por meio da
campanha Fatec Solidaria, que teve como objetivo arrecadar alimentos para ajudar as
familias do entorno da instituicdo através da ONG Bons Amigos).

No decorrer de 2020, a FATEC de Presidente Prudente também realizou
diversas atividades com o intuito de divulgar a instituicdo na regiao na qual se insere,
destacando-se: producao e divulgacao de videos disponibilizados nas midias sociais;
realizacdo de Lives com temas relevantes para a divulgacdo da instituicdo na
comunidade externa (alguns temas das Lives realizadas: Setembro Amarelo, Criando
sua Empresa durante a Faculdade; Vivenciando a Pratica Profissional por meio de
Projetos; Gestao e Sobrevivéncia das Micro e Pequenas Empresa; Implementar Ideias
e Concretizar Sonhos; Como a Empresa Junior pode Alavancar sua Carreira;

Vestibular FATEC 2021; Projeto de Vida — Orientacdo de Carreira; Fatecanos e o

A

PS
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Mercado de Trabalho).

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

Politicas Académicas
5. Quanto as atividades relacionadas aos cursos, qual a sua avaliacéo:
Grafico 5a — Atividades relacionadas aos cursos (Docentes)
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Gréfico 5b — Atividades relacionadas aos cursos (Discentes)
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Grafico 6. Qual a sua avaliacdo em relacdo aos seguintes

aspectos (Administrativos)
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7. Qual sua avaliacdo quanto a divulgacao de:

Gréfico 7a - Avaliagdo quanto a divulgacdo (Docentes)
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Gréfico 7b - Avaliacdo quanto a divulgacao (Discentes)
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Gréfico 7c - Avaliacao quanto a divulgacdo (Administrativos)
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8. Qual sua avaliacdo dos seguintes canais de comunicacgao:

Gréfico 8a - Avaliacdo dos canais de comunicacao (Docentes)
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Gréfico 8b - Avaliacdo dos canais de comunicacao (Discentes)
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Gréfico 8c - Avaliacéo dos canais de comunicacgéao
(Administrativos)
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9. Em relacao as politicas de atendimento ao estudante, qual a

sua avaliagdo quanto a:

Grafico 9a — Avalicdo quanto as politicas de atendimento ao
estudante (Docentes)
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Acompanhamento de egressos (ex-alunos)
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Grafico 9b — Avalicdo quanto as politicas de atendimento ao

estudante (Discentes)
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Grafico 9c — Avaliacao quanto as politicas de atendimento ao
estudante (Administrativos)
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Acompanhamento de egressos (ex-alunos)
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéo

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestado da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 4

Politicas de Gestao

Grafico 10 - Avaliacdo em relagdo as politicas voltadas ao corpo
docente - Plano de Carreira (Docentes)
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Grafico 11 - Avaliacdo em relacdo as politicas voltadas para o corpo
administrativo (Administrativos)
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12. Em relagdo a Gestdo Administrativa, qual a sua avaliagdo quanto a:

Gréfico 12a — Avalicdo em relacao a Gestdo Administrativa (Docentes)
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Gréfico 12b — Avalicdo em relacéo a Gestdo Administrativa (Discentes)
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Grafico 12c — Avalicdo em relagdo a Gestao Administrativa
(Administrativos)
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13. Em relacao aos Programas a seguir, qual a sua avaliacéo

quanto:

Grafico 13a — Avalicdo em relacdo aos Programas oferecidos
(Docentes)
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Grafico 13b — Avalicdo em relacdo aos Programas oferecidos
(Discentes)
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Gréfico 14. Qual a sua avaliagdo quanto a sustentabilidade financeira
(Administrativos)
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5

Eixo 5
Infraestrutura Dimenséo 7
Fisica

Infraestrutura Fisica
15. Em relacédo a infraestrutura, qual a sua avaliacao quanto a:

Gréfico 15a - Avaliacdo quanto a infraestrutura (Docentes)
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Gréfico 15b - Avaliacdo quanto a infraestrutura (Discentes)
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Gréfico 15c - Avaliagdo quanto a infraestrutura (Administrativos)
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16. Em relacdo as salas de aula, qual a sua avaliacdo quanto a:

Gréfico 16a - Avaliacdo quanto as salas de aula (Docentes)
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Grafico 17 - Avaliacao em relacdo ao local de trabalho
(Administrativos)
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18. Em relacao aos laboratérios, qual a sua avaliacdo quanto

a.

Grafico 18a — Avalicdo em relacdo aos laboratérios (Docentes)
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Grafico 18c — Avalicdo em relacdo aos laboratorios

(Administrativos)
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19. Em relacao a biblioteca, qual a sua avaliagdo quanto a:

Grafico 19a — Avaliacdo em relacdo a biblioteca (Docentes)

Horario de atendimento

Disponibilidade da bibliografia basica
Qualidade e atualidade do acervo

Sistema de informagdo

Atendimento ao usuario

Ambiente

Acessibilidade

Mobilidrio e equipamentos

Iluminagdo / Ventilagéo

i

Limpeza / Conservagdo

o
6]
-
o
=
€]
N
o
N
[52]
w
o

35 40

Ndo sei responder ® Ruim M Regular B Bom

Grafico 19b — Avaliacdo em relacéo a biblioteca (Discentes)
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Grafico 19c — Avaliacdo em relacao a biblioteca

(Administrativos)
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4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES AGOES PLANEJADAS AGOES REALIZADAS PRAZOS

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo) é
desconhecido por parte dos discentes.

Realizar reuniées com os discentes para apresentar Disponibilizagdo do relatdrio da CPA no site para
o relatério da CPA e repassar o PDI refor¢ando a sua | consulta.
importancia.

Durante o ano
letivo

Parte dos discentes nGo conseguiram avaliar a
CPA em relagdo a sua metodologia, coleta de
dados e divulgagdo do relatdrio.

Realizar reuniées com os discentes para apresentar
a CPA e reforgar a importancia da sua participagao
no processo de coleta de dados.

Disponibilizagdo do relatério da CPA no site para | Durante o ano
consulta. letivo

POTENCIALIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS

A mt.m.)r par_te do corpo docente ¢ Continuar expondo o relatério da CPA e PDI durante | Apresentaggo do relatorio da CPA nas reunides
admn.ustratlvo co.nheice o Plano de reunides doF::or o docente e administrativo com a com corpo docente e administrativo. Durante o ano
Desenvolvimento Institucional (PDI) e a CPA . Ap . . . ... .~ |-Disponibilizagao do relatdrio da CPA no site letivo
(Comissdo Prépria de Avaliag3o) Diregao e manté-lo atualizado no site da instituigao.

para consulta.
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

Parte dos discentes avaliaram como regular a
missao e a responsabilidade social da FATEC de
Presidente Prudente em relagao aos itens
avaliados

POTENCIALIDADES

AcOes da Fatec sao coerentes com a Missao
Institucional para a grande maioria dos
docentes e corpo administrativo

ACOES PLANEJADAS

Divulgar continuamente por meio dos canais de
comunicagdo as atividades realizadas incentivando
a participagdo do corpo discente

ACOES PLANEJADAS

Lembrar continuamente a missdo, viséo e valor da
institui¢do por meio de canais diretos de
comunicag¢do com todo o corpo institucional
incentivando a participagdo de todos nas atividades
promovidas pela instituigdo

ACOES REALIZADAS

relataram problema de acesso a internet (inclusido
social);

- Realizagdo de agbes sociais, tais como: Pit Stop
Solidario (Lar Santa Filomena); Drive-Thru
Solidario — Dia das Criangas no Matarazzo; Pit Stop
Solidario e Live Show (ONG Bons Amigos).

- Realizagdao de eventos cientificos-tecnoldgicos;
publicagdo da Revista Digital Alomorfia; incentivo
a pesquisa (RJI, CEPAF-PP, NUPEH, GERMEC) e
inovacgao.

ACOES REALIZADAS

- Realiza¢ao de reunides no decorrer do
semestre, nas quais sao definidas as a¢Ges a
serem realizadas pela unidade de ensino, as
quais possuem relagao direta com a missao
Institucional;

- Incentivo a participacdo nas agoes realizadas
pela FATEC de Presidente Prudente;

42

PRAZOS

- Entrega de chips a todos os discentes que

Durante o ano
letivo

PRAZOS

Durante o ano
letivo
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

Parte dos docentes e discentes considera
regular o incentivo a pos-graduagéo, atividades
de extensdo e incentivo a pesquisa, bem como a

divulgagdo de tais oportunidades.

ACOES PLANEJADAS

Intensificar a divulgagdo das agoes e projetos
realizados

- Aprovagao de projetos de HAE que estdo de
acordo com a missao da instituigao.

ACOES REALIZADAS

- 3 projetos HAE voltados para pesquisa: a)
NUPEH; b) CEPAF; c) GEMERC.

- Oferecimentos de bolsas de monitoria de
Iniciagdo Cientifica.

- Projeto RJI voltado a pesquisa de docente.

- Projetos de Iniciagdo cientifica com bolsa de
agéncias de fomento.

- Apresentagdo de trabalhos de alunos em
congresso e publicagdo em revistas cientificas.

- Afastamento de docentes para doutorado.

- Redlizagdo de evento cientifico voltado a
pesquisa — SIPEC.

- Organizagdo de evento internacional: E-CoDaf.

- Projeto de extensdo: curso de inglés e espanhol
para a comunidade.

- Projeto com prefeituras -
Presidente Prudente.

- Projeto de agdo social — paisagismo e horta em
lar de idosos.

- Projeto de inclusdo — horta, paisagismo e trilhas
na associagdo filantropica de protegdo aos cegos.

Narandiba e

PRAZOS

Durante o ano
letivo
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- Parceria com Marttech para cursos para alunos.
- Maratona de programagdo em parceria com a
empresa Multimidia Educacional, envolvendo
Fatecs, Etecs da regido.

- Live para arrecadagdo de alimentos.

- Arrecadagdo de brinquedos para criangas
carentes.

Parte dos funciondrios considera regular suas
participagbées em atividades de ensino, pesquisa
e extensdo e divulgagdo das oportunidades

Estimular a participagdo dos funciondrios nas agoes
realizadas

- Divulgagdo de cursos oferecidos pelo CPS, pela
CIPA local.

- Participagcdo dos funciondrios: SPAP, reunides
pedagodgicas, congregagdo, escolha de novos
cursos (direito a voto), comisséo de CPA, Comiss@o
de Retorno a aulas, Semanas de Tecnologias,
comissdo de evolug¢do funcional, comissdo do
IAMSP, reunido de coordenagdo e diregdo.

- Auxiliares docentes participam de reunides de
colegiado como membro.

- Os funciondrios responsdveis por departamentos
sdo consultados, semanalmente, sobre as
demandas a serem discutidas com a equipe
gestora.

Durante o ano
letivo

Boa parte da comunidade académica considera
regular os canais de comunicag¢do utilizados
pela unidade de ensino.

Reunides com departamento de comunica¢do

Sdo utilizados os seguintes canais de
comunicagdo: Site da institui¢do, WhatsApp da
secretaria e dos coordenadores, grupos de
WhatsApp, Facebook da unidade e de cada curso,
instagram, YouTube, e-mails, Teams, SIGA.

Durante o ano
letivo

Relatério de Autoavaliagao
Institucional da Fatec - 2020
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POTENCIALIDADES

Satisfagdo com as politicas de atendimento ao
estudante

ACOES PLANEJADAS

Dar continuidade ds agdes realizadas

ACOES REALIZADAS

- Atendimento aos alunos por diversos meios com
agilidade.

- Monitoria.

- Acesso direto dos coordenadores com os
representantes de turmas.

- Atendimento da secretaria académica com
agilidade.

- Atendimento e suporte de e-mail institucional e
Teams.

- Atendimento pelo Fale conosco e ouvidoria.

- Distribuicdo de chips para alunos sem acesso a
internet.

- Reunides de representantes com a coordenagéo
e com a diregdo.

- Acompanhamento de alunos em situagdo de
vulnerabilidade.
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PRAZOS

Durante o ano
letivo
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES

Parte dos docentes considera regular as
oportunidades de progresséo/promogéo (plano
de carreira)

ACOES PLANEJADAS

Solicitagdo ao CPS e ao polo regional melhorias nos
processos de progressd@o e promog@o

ACOES REALIZADAS

Condugdo do processo, conforme informagdo e
instrugdo do CPS.

46

PRAZOS

Durante o ano
letivo

Parte do corpo administrativo considera regular
Programas relacionados com a satde do
Servidor e Acesso as agoes de capacitagdo
profissional

Solicitagdo ao CPS e ao polo regional melhorias nos
processos de satde e acesso as capacitacoes

Condugdo do processo, conforme informagdo e
instrugdo do CPS.

Durante o ano
letivo

Parte do corpo administrativo néo estd
satisfeito com a sustentabilidade financeira da
unidade de ensino

POTENCIALIDADES

A atuagao dos colegiados da unidade é
considerada excelente pela comunidade
académica

Solicitagdo ao CPS e ao polo regional melhorias nos
processos de sustentabilidade financeira

ACOES PLANEJADAS

Dar continuidade as agées realizadas

Condugdo do processo, conforme informagdo e
instrugdo do CPS.

ACOES REALIZADAS

- Realizar reuniées periédicas com os érgéos
colegiados
- Manter a representatividade de cada segmento
da comunidade académica nos orgdos colegiados

Durante o ano
letivo

PRAZOS

Durante o ano
letivo
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

Disponibilidade regular de equipamentos

ACOES PLANEJADAS

Dar continuidade ds agdes realizadas

ACOES REALIZADAS

Solicita¢do de aquisi¢do de equipamentos no PDI

47

PRAZOS

Durante o ano

audiovisuais e multimidia e também pela dire¢do da unidade letivo
Disponibilidade regular da bibliografia basica e ., N ~ . Solicitagdo de aquisicdo de livros no PDI e Durante o ano
. . Dar continuidade as agées realizadas J L , .
Qualidade e atualidade do acervo também pela direg¢do da unidade letivo

POTENCIALIDADES

Excelente infraestrutura relacionadas as
secretarias (académica e administrativa), sala de
aulas, biblioteca e laboratoérios.

ACOES PLANEJADAS

Continuidade no processo

ACOES REALIZADAS

Organizagdo departamental

PRAZOS

Durante o ano
letivo

Excelente iluminacdo e limpeza dos ambientes
académicos

Continuidade no processo

Organizagdo departamental

Durante o ano
letivo
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Prépria de Avaliagcéo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de subsidiar & tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca de
continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao.

Sendo assim um importante instrumento para a Direcéo.

Dentre as principais a¢des advindas desse processo, podemos destacar o Eixo 3
(Politicas Académicas) pela quantidade de atividades desenvolvidas no decorrer do
ano letivo e o Eixo 5 (Infraestrutura) pelas excelente avaliagéo recebida.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensfes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcdo, coordenacbes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.

Os dados coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e serédo
objeto de comparacao na proxima avaliacdo, para elucidar os avancos alcancados,

reforcando o quanto a avaliacdo contribui para a gestédo dos resultados.

Relatério de Autoavaliacao
Centro
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